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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION DE
DESEMPENO DEL EJERCICIO 2026, DE LA COMISION
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE
ANAYA, HIDALGO.
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Objetivo general

Contar con una valoracion especifica de Desempefio, la cual permitird medir el avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Programa Presupuestario, asi como de las
acciones sustantivas relevantes contempladas en el Programa Anual, como de los indicadores
estratégicos y/o de gestion contenidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), que
puedan contribuir en la toma de decisiones que permitan valorar y calificar el desempefio de la
entidad.

Objetivo especifico

La Evaluacion de Desempefio de los programas presupuestarios evaluados, debera realizarse
mediante trabajo de gabinete con hase en la informacién proporcionada por la Unidad
Administrativa responsable de su ejecucion y podrd complementarse con otras técnicas de
investigacién que permitan identificar hallazgos y aspectos de mejora a los programas evaluados.

Metodologia de Evaluacion

1. Analizar el avance de metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
de los programas a medir.

2. Medir el avance presupuestal y programatico de metas de las dreas que integran a los Programas
Presupuestales.

3. Identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para emitir recomendaciones
pertinentes.

4. Identificar los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

5. Ficha narrativa por Programa Presupuestario que valore de manera breve su desempefio )

distintas areas. ﬁf) CAPASSA
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Esquema de la Evaluacion de Desempefio

A. Contenido General:

Los programas enlistados en el Anexo 1 se deben realizar mediante trabajo de gabinete y
Unicamente con base en la informacion proporcionada por las unidades responsables de los
programas de la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Santiago de Anaya, Hidalgo.

Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacién se divide en cinco temas:
1. Resultados finales de los programas. La valoracion sobre resultados finales debe contener:

Los valores del avance realizado en el ejercicio 2026 de los indicadores de las MIR del programa. Se
deben seleccionar un maximo de cinco indicadores de resultados que expliquen mejor el nivel de
objetivos del programa, considerando los criterios establecidos en el Anexo 2.

2. Productos. La valoracion sobre los bienes y servicios que otorga cada programa se debe realizar
con base en la seleccion de maximo cinco indicadores pertenecientes a la MIR, considerando los
criterios del Anexo 2.

3. Identificar Indicador Sectorial. Se seleccionard el indicador del programa sectorial al que se
encuentra vinculado y al que contribuye con el logro de sus objetivos.

4, Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora. Se deben reportar, en su caso, los aspectos
susceptibles de mejora de los programas con base en sus documentos de trabajo. Asimismo, se
deben incluir las acciones emprendidas por los programas y su avance reportado. Los sujetos
evaluados deberan de atender los ASM, dentro del periodo inmediato siguiente en el que se

presente la nueva evaluacion. =

5. Cobertura de los programas. El andlisis y la valoracion de la cobertura de los programas se de "},T CAPASSA

realizar con base en la poblacién que se abarcara en el ejercicio de las funciones de las
proyectadas.
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B. Contenido Especifico:

La evaluacion se debe elaborar en el Sistema de Evaluacion Especifica de Desempefio (SIEED) y debe integrar
los siguientes apartados principales para cada uno de los programas enlistados en el Anexo 1:

1. Datos Generales

2. Resultados/ Productos
3. Cobertura
4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

5. Conclusiones de la Evaluacion

6. Datos del proveedor adjudicado

1. Datos generales
Se refiere a los datos generales de cada programa tales como la Unidad Administrativa, la Unidad
Responsable, el afio de inicio, presupuesto, la Alineacion del programa al Plan Municipal de Desarrollo
(PMD) y el resumen narrativo de la MIR.
2. Resultados/ Productos

- Descripcion del Programa

Describir de manera breve el programa o accion. Para ello se debe indicar cual es su objetivo, qué hace,
coémo lo hace (bienes y/o servicios que entrega), y a quién esta dirigido. Se recomienda indicar claramente el
tipo de apoyo que entrega el programa o accion.

- Indicador sectorial

Seleccionar el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye con el
logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial y la meta del mismo. La mformacuén

requerida para el indicador sectorial de cada programa es la siguiente:
(\ CAP
, \

+ Nombre Indicador sectorial. Nombre del indicador sectorial al que se vincula directamente A

vance del indicador sectorial. 5 S S
ta del indicador sectorial. '
|cadores de Resultados e Indicadores de Servicios v Gestién Dl R ECCI () N
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mbre. Definido en la Ficha Técnica del indicador. - GENERAL -
efinicion. Especificada en la Ficha Técnica del indicador. N\

ntido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

étodo de Calculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

nidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

» Frecuencia de Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.
* Afio Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicadar.

Meta del Indicador 2026. La meta del indicador especificada en la MIR, la cual es informacién del cierre de
cuenta publica.

s Valor del Indicador 2026. El valor del indicador que se especifica en la MIR, la cual es informacion del
cierre de cuenta publica.
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Avance de lndlcadores y anallsu; de metas

Se debe realizar un analisis del avance de los indicadores seleccionados (considerando los criterios de
seleccion establecidos en el Anexo 3) respecto de sus metas en el afio evaluado, asi como de los valores del
indicador en afios anteriores. Asimismo, se debe valorar la construccion de las metas de los indicadores, en
la que se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas.

El andlisis debe permitir una valoracién del desempefio del programa en el que se relacionen los datos
disponibles y se describan los porcentajes de avance respecto a las metas y a los avances en afios anteriores.

- Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos) Efectos Atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones de impacto rigurosas, de acuerdo
con los criterios establecidos en el Anexo 2. En caso de que el programa atln no cuente con una evaluacion
de impacto se debe identificar las razones por las cuales no se ha llevado a cabo este tipo de evaluacién de
acuerdo con los criterios establecidos en el SIEED. Se debe privilegiar aquellos hallazgos de resultados
directamente relacionados con el propdsito del programa, con base en evidencia relevante e incluir una
valoracion de los mismos.

- Otros Hallazgos

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacidn sobre el desempefio del
programa y estar ordenados por prioridad y vigencia. Ademas, el proveedor adjudicado debe redactar el
hallazgo identificado de las fuentes de informacion, incluyendo interpretacion del mismo cuando se
considere necesario.

- Valoracién

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los indicadores de Resultados y
de Servicios y Gestion el proveedor adjudicado debe realizar una valoracidn general de los mismos con base
en los criterios establecidos en el Anexo 3 y de sus metas.

Valoracién de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados en las secciones
anteriores, se deberd realizar una valoracién general de los resuitados y productos del programa.

C. Conclusiones de la evaluacion:
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Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto

Se debe presentar un analisis de la evolucion del presupuesto, Original, Modificado y Ejercido, del
periodo 2026, considerando las caracteristicas particulares de los programas y de los bienes o
servicios que brinda, y como estos han cambiado.

Los datos sobre el presupuesto de los programas seran proporcionados por la Direccion
Administrativa del Organismo Operador del Agua, con base en la informacion de la cuenta publica
2026 y sus avances trimestrales.

Fuentes de Informacion

Se deben sefialar los documentos proporcionados por las unidades responsables de los programas,
que se utilizaron para elaborar la evaluacion, mismos que se encuentran como unidad de medida

enla MIR.

ANEXOS

ANEXO 1: Programas a Evaluar
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ANEXO 2 Criterios Generales para la Valoracion y Seleccion de los Indicadores de la
Matriz para Indicadores de Resultados (MIR)

Se seleccionaran indicadores que estén ligados al Programa Operativo Anual y
Presupuesto de Egresos de la Comision de Agua Potable, Aicantarillado y Saneamiento
del Municipio de Santiago de Anaya, Hidalgo, para el ejercicio fiscal 2026.

El sentido del indicador, es decir la direccién que debe tener el comportamiento de
este para identificar cuando su desempefio es positivo o negativo no debe ser un
criterio de seleccion.

Indicadores que sean aceptables, utiles, y confiables.

Que sean factibles en cuanto a tiempo, costo, y capacidad técnica para su obtencion.
Aporten informacién sobre el servicio, que midan eficiencia, eficacia, economiay la
calidad.

Estos indicadores deberdn medir las metas de las acciones relevantes que contiene el
Programa Operativo Anual por las areas que lo conforman.

Deberan proporcionar informacion sobre el desempefio de las funciones.
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